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A. INTRODUCCION

Segun el Centro de Estudios y Analisis del Delito?, durante el afio 2019 se regis-
traron en nuestro pais 5.327 casos de abuso sexual contra menores de edad, es decir,
en promedio 443 casos mensuales, o dicho de otro modo al menos 14 casos diarios de
abuso sexual de los cuales se tuvo conocimiento a través de denuncias efectivas.

Como iglesia, en cuanto nos relacionamos en diversos ambitos con nifios, nifias
y adolescentes (en adelante NNA), tenemos una responsabilidad tanto moral como le-
gal ante eventuales vulneraciones que ellos puedan sufrir, por lo que es necesario co-
nocer y hacer cumplir los procedimientos correspondientes que permitan garantizar un
ambiente protector de la infancia, toda vez que en caso de callar, normalizar, ignorar o
desentenderse ante este tipo de hechos que puedan ser constitutivos de delito, nos
convertiremos en encubridores.

En razon de lo anterior es que surge este protocolo, como una sistematizacion
de procedimientos para entregar lineamientos a seguir una vez detectada la vulnera-
cion de derechos, especialmente en la esfera de la sexualidad, con el propésito de ga-
rantizar la prevencion y proteccion de NNA victimas de abuso sexual, e incentivar el
compromiso de quienes estan en el liderazgo a hacerse parte de la restauracion que
nuestro Senor tiene para las familias victimas de vulneracion.

El ASI es un fendmeno complejo multifactorial que tiene etapas o fases y cuyo
impacto genera grave dano en del desarrollo y vida del NNA.

Este protocolo, esta dirigido a todos quienes de alguna forma trabajan o interac-
tuan con NNA, ya sea en programas educativos, programas evangelisticos, liderazgo
de grupos con NNA, programas de ayuda o suministro de servicios directos a familias
con NNA en riesgo social, consejerias familiares en las que hay contacto con NNA,
programas de cooperacion con instituciones de atencion a NNA victimas de vulneracion
de derechos y cualquier otro ambito de accion de la iglesia en que se interactue con
NNAs.

http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/#descargarExcel



B. FUNDAMENTO TEOLOGICO

1.

Los NNA son personas cuyo valor y plena dignidad radica en el hecho de que fue-
ron creados a imagen y semejanza de Dios (Génesis 1:26-28). Entonces no deben
ser menospreciados, sino reconocidos como personas completas, con componentes
bioldgicos, psicoldgicos, sociales y espirituales unicos, seres humanos en pleno

crecimiento y desarrollo.

En nuestras congregaciones, los nifios, ninas y adolescentes son agentes activos
de la accién evangelizadora y el discipulado, que necesitan una experiencia salvifi-
ca y ser formados teoldgicamente, fundamentado en las evidencias contundentes
de amor y compasion que Dios les prodiga. En la Palabra vemos a nifios y nifias
protagonistas del accionar de Dios, entendedores de su mensaje y obedientes a El,
como por ejemplo la criada de Naaman, el nifio de panes y peces, José, Timoteo,

Samuel y Jesus mismo.

Toda la creacion de Dios esta sujeta a ser tratada con cuidado, los seres humanos
necesitan ser tratados con respeto y dignidad. En la Biblia encontramos una firme
preocupacion por diferentes grupos de vulnerabilidad, como huérfanos, viudas, en-
fermos y extranjeros. En este contexto encontramos a NNA vulnerados con la ac-
cion del abuso sexual y otras manifestaciones de violencia. Jesus tuvo una aproxi-
macion particular con los nifios en Mateo 19:14, donde trata a los nifilos con digni-

dad y amor en contraste con aquellos que impedian su acercamiento.

Nuestras iglesias y hogares necesitan ser lugares de proteccién y cuidado para los
NNA que Dios ha puesto bajo nuestra tutela, de manera que no se conviertan en

lugares de inseguridad, miedo, dafo, violencia, desproteccion y muerte.



C. MARCO CONCEPTUAL

La Organizacion Mundial de la Salud define maltrato infantil como “abusos y
desatencion de que son objeto los menores de 18 afios, e incluye todos los tipos de
maltrato fisico o psicolégico, abuso sexual, desatencion, negligencia y explotacion co-
mercial o de otro tipo que causen o puedan causar un dafio a la salud, desarrollo o dig-
nidad del nifio, o poner en peligro su supervivencia en el contexto de un relacion de
responsabilidad, confianza o poder. La exposiciéon a la violencia de pareja también se
incluye a veces entre las formas de maltrato infantil’.2

Como vemos, el abuso sexual es una de las formas de vulneracion de derechos

de NNA, en la esfera de su sexualidad.

¢ QUE ES EL ABUSO SEXUAL INFANTIL?

El Servicio Nacional de Menores del Gobierno de Chile define el abuso sexual
infantil, sefalando que ocurre “cuando un adulto utiliza la seduccion o el chantaje, las
amenazas y/o la manipulacion psicoldégica para involucrar a un nifio o nifia en activida-
des sexuales o erotizadas de cualquier indole (insinuaciones, caricias, masturbacion,
sexo oral, penetracion oral, entre otros). Esto implica, involucrar al nifio o nifia en una
actividad que no corresponde a su nivel de desarrollo ni emocional, cognitivo ni social.”

Segun la Guia Basica de Prevencion para el Abuso Infantil4, se entiende por
abuso sexual infantil cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un NNA,
incluyendo las siguientes situaciones:

1. Tocacion de genitales del nifio o nifia por parte del abusador/a.
2. Tocacioén de otras zonas del cuerpo del nifio o nifia por parte del abusador/a

3. Incitacién por parte del abusador/a a la tocacién de sus propios genitales

2https://www.who.int/topics/child_abuse/es/
3SENAME (2004): Estudio peritajes psicoldgicos en abuso sexual infantil, SENAME CHILE, pag 6.

4 Arredondo Valeria (2002): Guia basica para la prevencién del abuso sexual infantil, Corporacién ONG
Paicabi, SENAME V REGION, pag 5.



4. Penetracion vaginal o anal o intento de ella ya sea con sus propios genitales, con
otras partes del cuerpo (Ej.: dedos), o con objetos (Ej.: palos), por parte del abusa-
dor/a.

5. Exposicion de material pornografico a un nifio o nifia (Ejemplo: revistas, peliculas,
fotos)

Contacto buco genital entre el abusador/a y el nifio/a.

Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio o nifa.

Utilizacién del nifno o nifa en la elaboracién de material pornografico (Ejemplo: fo-
tos, peliculas).

Estas situaciones se pueden dar ya sea en forma conjunta, s6lo una de ellas, o
varias. Pueden ser efectuadas en un episodio unico, en repetidas ocasiones o hasta en
forma crénica por muchos anos.

El abuso sexual es un delito, sancionado en nuestra legislacién vigente. Una de
las cosas que debemos tener en cuenta es que el adulto es el responsable del abu-
so, toda vez que el nifio, nifia o adolescente, carece del desarrollo madurativo, fisico,
emocional y cognitivo como para poder comprender cabalmente y por tanto, consentir
realmente en los actos en cuestién, como también, es el adulto quien debe saber que
este tipo de comportamientos son condenados por la justicia la sociedad y dafian a los

menores.

FASES DEL ASI

El abuso sexual es un fendbmeno complejo, que, en la mayoria de los casos, no
ocurre en contextos causales, sino mas bien, obedece a un proceso, en donde la
persona que abusa prepara el escenario, momento y/o circunstancia para cometer el
abuso o la agresion. Existen varios modelos que plantean las etapas o fases en que se
desarrolla la conducta sexual abusiva, entre los mas utilizados se destacan los modelos

de Summit (1983) y Sgroi (1982)5, para este protocolo, utilizaremos el modelo descrito

5 Guia para la evaluacion pericial de dafio en victimas de delitos sexuales (2010). Documento de trabajo
Interinstitucional. Chile.



por Suzanne Sgroi quien describe el abuso sexual infantil (ASI) en cuatro etapas bien
diferenciadas (Sgroi, 1982)s:

1. Fase de preparacion: El primer eslabén en este proceso esta dado por el vinculo
de confianza y autoridad que une al adulto con este nifio. Es comun que el ofensor
haga sentir al nifo que es especial y que ambos comparten un vinculo especial
donde el NNA comienza a recibir premios, regalos, privilegios y permisos que, por
ejemplo, otro hermano no tiene. Las practicas de favoritismo producen mucha
confusiéon y ambivalencia en los NNA, ya que por un lado desean que el abuso
cese, pero por otro lado temen y sufren de solo pensar que pueden ser despojados
de ese lugar de carifio. Otras de las estrategias que el adulto ofensor suele utilizar
en esta primera etapa consiste en lograr que, a raiz de esta vinculacion especial, el
NNA quede aislado del resto de los miembros familiares. Durante esta etapa
aparecen las primeras distorsiones del pensamiento que el ofensor utilizara para
retroalimentar su accionar y para justificar su conducta: si el NNA no se queja o no
se resiste, el abusador entendera que le gusta lo que él le esta haciendo y
proseguira entonces con las conductas abusivas. Como parte de la preparacion, en
esta etapa el ofensor va seleccionando el momento del dia propicio y el lugar para
llevar a cabo las conductas sexuales. La planificacién esta guiada siempre por la

necesidad de reducir los riesgos de ser descubierto.

2. Fase de interacciéon sexual propiamente tal: Durante esta fase se desarrolla el
contacto concreto con el cuerpo del NNA a través de las diversas conductas

detalladas previamente. Los primeros contactos suelen ser fugaces y de a poco se
van haciendo mas intimos y mas prolongados. Aqui cobra fuerza un componente
fundamental de las situaciones de abuso sexual: la imposicion del secreto. El
secreto sella el pacto de silencio que el abusador necesita para poder continuar con
su conducta. El secreto es uno de los motivos que impiden al NNA el develamiento

de estas situaciones, a la vez que ayuda a mantener el equilibrio familiar. Una de las

6 Baita, S., Moreno, P. (2015): Abuso sexual infantil: Cuestiones relevantes para su tratamiento en la jus-
ticia, UNICEF Uruguay, primera edicién, cap 4, pag 56-64



primeras cuestiones que el secreto elimina es la responsabilidad: el abusador
convence al NNA de que, a partir de ahora, todo lo que suceda sera responsabilidad
de la victima, no del victimario. A la vez, permite que la agresion sexual prosiga y se
repita. ElI ofensor persuade o presiona al NNA para mantener el secreto, por
ejemplo, a través de amenazas. Cabe sefalar que esto opera como una
manipulacion del adulto-agresor sobre el nifio, en ningun caso se puede entender el
que nifio participa por su propio deseo, que es el “engafio” que el adulto impone en

el nino.

Fase de develamiento: A pesar de que la mantencion del secreto esta fuertemente
arraigada en el NNA por lo anteriormente descrito, existe la posibilidad de que el ASI
sea develado entendiendo que este no es un acto unico, sino mas bien un proceso
(muy pocas veces se produce en un solo relato, en un solo momento). Los motivos
por los cuales un NNA decide relatar lo que esta viviendo son muy variados. Es
posible que el nifio vaya evaluando cuan seguro (en el sentido de ser creido y
protegido por otro adulto) es revelar los detalles y cuan seguro estara si los cuenta.
Este proceso suele incluir retractaciones, minimizaciones o develamientos parciales.
El develamiento puede ser entendido como la puerta de entrada del sistema de

intervenciones en la situacion de ASI.

Fase de reaccién al develamiento: El develamiento del AS| desata una crisis en el
seno de la familia, tanto si ha sido cometido por un miembro de esta, como por
alguien externo, aunque la intensidad de la crisis y las formas de resolverla
probablemente sean muy distintas en cada caso. La crisis familiar se puede
desencadenar por: a) temor al cumplimiento de las amenazas del ofensor; b)
incredulidad ante el relato infantil; c) temor a la pérdida del bienestar material; d)
temor al involucramiento con el sistema legal; e) pérdida de la ilusion familiar; f)
pérdida de lazos familiares (por ejemplo, cuando el abusador es un abuelo o un tioy
se teme perder el contacto con el resto de la familia extensa); g) idea de dafio

permanente. Las distintas presiones a las que el NNA se ve sometido y los temores



que esto genera, asi como la clara percepcion de que no hay salida posible,
favorecen las condiciones para una posible retractacion, que se da cuando el NNA

se desdice o se retracta de lo relatado inicialmente.

Se han descrito las fases clasicas del ASI, de modo que en este protocolo, se

busca resaltar 3 aspectos:
1. El abuso sexual es un hecho grave, que genera dafo en el nifio que lo sufre.

2. Cuando un nifio devela una situacién de ASI, ya ha pasado las primeras fases
del abuso, de modo que si decidié confiar un relato, quien lo recibe debe asumir
que es posible que el nifno se encuentre atrapado en el secreto abusivo, y por lo

tanto, rapidamente se deben accionar recursos para el apoyo del nifio.

3. Existe una alta probabilidad de que el nifio se retracte, ello va a depender en
gran medida de la reaccién del contexto, y como iglesia, tenemos que velar para
que el contexto eclesiastico apoye al nifio y su familia, evitando comentarios,
situaciones que puedan generar sentimientos como culpa o verguenza, tanto en

el nino como en su familia.

ASPECTOS LEGALES SOBRE ABUSO SEXUAL

Desde 1990 rige en nuestro pais la “Convencion Internacional de los Derechos
del Nino”, que obliga a velar y hacer cumplir toda legislacién protectora de la infancia.
En el articulo 19 de esta Convencion se sefiala que “los Estados Parte adoptaran todas
las medias legislativas, administrativas, sociales ye educativas apropiadas para prote-
ger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato ne-
gligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se en-
cuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier perso-

na que lo tenga a cargo”.



La Constitucion Politica de la Republica de Chile, asegura en su articulo 19 N° 1
“el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la persona”. Son sujetos de
esta proteccion todos los individuos de la especie humana, independiente de su edad,
sexo, o condicion, incluyendo a los NNA.

La Ley de Menores N° 16.618, la Ley 19.968 que crea los Tribunales de Familia
y el Codigo Procesal Penal establecen la obligaciéon de denunciar hechos con carac-
teristicas de abuso sexual infantil en un plazo no mayor a 24 horas siguientes a las que
se tuvo conocimiento de ellos, y cuyo incumplimiento es sancionado con pena de multa
de 1 a4 U.T.M. (articulo 177 del Cédigo Procesal Penal, en relacion con el articulo 494
del Codigo Penal).

Los Tribunales de Familia seran los competentes para conocer de los hechos en
los cuales aparezcan vulnerados los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y en
caso de tratarse de vulneraciones en la esfera de la sexualidad que revistan caracter
de delito, se efectuara la derivacion de los antecedentes al Ministerio Publico, a fin de
que se investigue y sean los Tribunales con competencia penal quienes conozcan y re-
suelvan respecto de estos hechos.

Nuestro Codigo Penal regula las diferentes vulneraciones de derechos en el am-

bito de la sexualidad que pueden afectar a NNA, a saber:
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TIPO

ARTICULO

DEFINICION

VIOLACION

Articulo 361 y 362
del Cddigo Penal.

Acto que consiste en la introduccion del
organo sexual masculino en la boca, ano
o vagina de una nifia o nifio menor de 14
anos.

También se considera violacion si la victi-
ma es mayor de 14 afos y el agresor
hace uso de la fuerza, intimidacion, apro-
vechandose de que la persona agredida
se encuentra privada de un sentido o es
incapaz de oponer resistencia. Asi tam-
bién, si la introduccion se realiza en una
persona con trastorno o enajenacién men-

tal.

11



TIPO

ARTICULO

DEFINICION

ESTUPRO

SODOMIA

Articulo 363 del
Cddigo Penal

Articulo 365 del
Caodigo Penal

Acto por el que se accede carnalmente,
por via vaginal, anal o bucal, a una perso-
na menor de edad pero mayor de 14
anos, concurriendo cualquiera de las cir-
cunstancias siguientes:

1° Cuando se abusa de una anomalia o
perturbacion mental, aun transitoria, de la
victima, que por su menor entidad no sea
constitutiva de enajenacion o trastorno.

2° Cuando se abusa de una relacion de
dependencia de la victima, como en los
casos en que el agresor esta encargado
de su custodia, educacién o cuidado, o
tiene con ella una relacion laboral.

3° Cuando se abusa del grave desam-
paro en que se encuentra la victima.

4° Cuando se engana a la victima abu-
sando de su inexperiencia o ignorancia

sexual.

Acto por el cual una persona accede
carnalmente a un menor de 18 anos de su
mismo sexo, sin que medien las
circunstancias de los delitos de abuso o el

de estupro.

12



TIPO

ARTICULO

DEFINICION

ABUSO SEXUAL

Articulo 366 al
366 ter, del Codi-

go Penal

Accién sexual distinta del acceso carnal.
Es decir, cualquier acto de significacion
sexual realizado mediante contacto corpo-
ral con la victima o, sin que exista contac-
to corporal. Se considera abuso sexual:

a) En mayores de 14 afios cuando:

Se usa fuerza o intimidacion.

La victima se halla privada de sentido o el
autor se aprovecha de su incapacidad de
oponer resistencia.

Se abuse de la enajenacion mental.

b) Entre 14 y 18 afios, cuando:

Anomalia o perturbacién mental no consti-
tutiva de enajenacion.

Relacién de dependencia.

Grave desamparo.

Inexperiencia o ignorancia sexual.

c) En un menor de 14 anos, siempre sera
considerado abuso sexual, sin necesidad

de los factores mencionado.

13



TIPO

ARTICULO

DEFINICION

ABUSO SEXUAL

Articulo 366 qua-
ter del Cédigo pe-

nal

El que, sin realizar una accion sexual en
los términos anteriores, para procurar su
excitacidon sexual o la excitacion sexual de
otro, realizare acciones de significacion
sexual ante una persona menor de cator-
ce anos, la hiciere ver o escuchar material
pornografico o presenciar espectaculos
del mismo caracter, sera castigado con
presidio menor en su grado medio a ma-
Ximo.

Si, para el mismo fin de procurar su exci-
tacion sexual o la excitacién sexual de
otro, determinare a una persona menor de
catorce anos a realizar acciones de signi-
ficacidon sexual delante suyo o de otro 0 a
enviar, entregar o exhibir imagenes o gra-
baciones de su persona o de otro menor
de 14 anos de edad, con significacion se-
xual, la pena sera presidio menor en su
grado maximo.

Quien realice alguna de las conductas
descritas en los incisos anteriores con una
persona menor de edad pero mayor de
catorce afos, concurriendo cualquiera de
las circunstancias del numerando 1° del
articulo 361 o de las enumeradas en el
articulo 363 o mediante amenazas en los
términos de los articulos 296 y 297, ten-
dra las mismas penas sefaladas en los

incisos anteriores.

14



TIPO

ARTICULO

DEFINICION

PORNOGRAFIA
INFANTIL

UTILIZACION DE
NINOS PARA LA
EXPLOTACION
SEXUAL (ac-
tualmente “Prosti-
tucion” en nues-

tro Codigo Penal)

INCESTO

Articulo 366 quin-
quies del Cadigo

Penal

Articulo 367 - 367-
ter del Caddigo

Penal.

Articulo 375 del
Caddigo Penal.

Aquellas representaciones fotograficas o
filmicas en formato digital (Grooming) o
analdgico de menores de edad de cual-
quier sexo en conductas sexualmente ex-
plicitas, ya sea solo o interactuando con

otros menores de edad o adultos

Acto por el cual una persona que, con
abuso de autoridad o confianza, promue-
ve o facilita la prostitucion de menores de
edad para satisfacer los deseos sexuales
de otro, en este caso hay sanciones tanto
para el “cliente” como para el proxenetis-
mo, el cual es el que promueve o facilita
la entrada o salida de personas al pais
para ejercer la prostitucion en el pais o en

el extranjero.

Agresion sexual cometida a un pariente,
ascendiente o descendiente, por
consanguinidad legitima o ilegitima o con
un Hermano consanguineo legitimo o

ilegitimo.

Puede ocurrir que a una misma persona se le atribuya la comisién de dos o mas

delitos de los sefialados precedentemente. En este caso, la regla general indica que al

15



culpable de dos o mas delitos se le impondran todas las penas correspondientes a las
diversas infracciones (art. 74 C. Penal).”

Cabe hacer presente que se consideran agravantes del delito el hecho de ser la
victima menor de edad, si se ejerce violencia o intimidacion, si el agente actua median-
te engano o con abuso de autoridad o confianza, si el autor fuere ascendiente, descen-
diente, marido, hermano, tutor, cuidador o encargado de la educacion de la victima, si
el agente se vale del estado de desamparo econdmico de la victima, y si existe habitua-
lidad en la conducta del agente. Ademas, el articulo 368 de nuestro codigo penal ex-
presamente sefiala como agravante el que estos delitos hayan sido cometidos por mi-

nistro de un culto religioso.

CONSECUENCIAS EN LA VICTIMA

El abuso sexual puede generar multiples consecuencias en un nifio, nifia o ado-

lescente, y sus manifestaciones o sintomas dependeran, tanto del tipo de agresién que
sufre el NNA, como también de los recursos individuales, familiares y contextuales con
que cuenta la victima. De este modo, es relevante comprender que las victimas podran
reaccionar de diferentes formas ante las agresiones sexuales, inclusive si estas son
cometidas por el mismo agresor.

Los NNA que sufren ASI, pueden presentar diversos indicadores, ellos pueden
ser sexuales, funcionales, conductuales, escolares, emocionales e inclusive puede que
un NNA no presenta ningun indicador de los descritos y mostrarse asintomatico, y aun
asi presentar distintos niveles de dafio emocional asociado.

La palabra dafio emocional, da cuenta de que el NNA que sufre ASI puede pre-
sentar consecuencias en su desarrollo fisico o mental, como consecuencia de la agre-
sion, ello independiente de los sintomas que manifieste. De acuerdo con la literatura
“existe dario cuando la persona padece una situacion de intrusion, destruccion o ame-

nazas para su integridad psicofisica, con la siguiente alteracién o disminuciéon de sus

7 Sin embargo, a partir de esta sencilla regla general encontramos una serie de casos especiales, donde
se tiende a morigerar los rigurosos efectos de la regla general del articulo 74.
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funcionalidades™, cabe sehalar que el dafno también puede presentarse como conse-
cuencia del contexto y de la forma en que se aborda el ASI por parte de la comunidad.
El siguiente cuadro® resume algunas de los principales indicadores que pueden
presentar los NNA victimas de abuso sexual, ellos deben interpretarse de forma com-
prensiva, pues cada uno por si solo también puede asociarse a otra situaciéon de afec-
cion del NNA. Sin embargo, los indicadores fisicos y la presencia de un relato deben

interpretarse como claros indicadores de ASI.

Area Indicadores

Indicadores Sexuales | = Juegos sexualizados persistentes e inadecuados.

Los indicadores sexua- | = Conductas sexuales agresivas hacia los demas.

les se ven con alta fre- | = Seduccion exacerbada hacia los adultos /actitud abier-
cuencia en nilos que ta de sometimiento.

han vivido experien-| .  comprension detallada e inadecuada para la edad de

cias abusivas comportamientos sexuales: en nifios pequenos tener
particular observacion por conocimiento y comprension
sobre ereccion, eyaculacion, semen, penetracion digi-
tal, entre otros.

* Interés exagerado por los comportamientos sexuales
de los adultos.

» Rechazo de las caricias, de los besos y del contacto
fisico.

=  Confusién sobre la orientacion sexual.

8 Guia para la evaluacion pericial de dafio en victimas de delitos sexuales (2010). Documento de trabajo Interinsti-
tucional. Chile.

9 Extraido de la catedra de la Psicdloga Paz Rey Ramirez, “Observacion de indicadores y procesos de revelacion” 20
de diciembre de 2020.
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Indicadores Funcio-
nales

Son aquellos que afec-
tan el normal funcio-
namiento de la perso-
na

Deterioro en el funcionamiento de las funciones basi-
cas del pensamiento: atencion, memoria, concentra-
cion, entre otros.

Trastorno del suefio: insomnio, terrores nocturnos, difi-
cultades para conciliar el suefio, pesadillas, miedo a la
oscuridad.

Trastornos de la Alimentacion: “picar” a toda hora,
anorexia, bulimia, mantenerse gorda para no atraer a
los hombres, entre otros.

Enuresis (orinarse) durante la noche y/o dia.
Encopresis (defecarse).

Estrenimiento

Indicadores Conduc-
tuales

Cambios en la conduc-
ta o comportamiento
habitual del NNA.

Pataletas, rabietas, llanto descontrolado, agresion fisi-
ca a otros.

Conductas agresivas hacia otros que tienden a exter-
nalizar el conflicto.

Comportamiento seudo maduro o sobre adaptado.
Conductas Regresivas

Conductas autodestructivas: autoagresiones, consumo
de alcohol y/o drogas, ideacion suicida, entre otros.
Permanencia prolongada en la escuela (llegar antes y
retirarse después sin ausentismo)

O todo lo contrario si el abuso ocurre dentro de la es-

cuela (rechazo permanente y prolongado por el espa-

cio).
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Indicadores Escola-
res

Manifestaciones ob-
servables en el ambito
escolar.

= Brusca baja en el rendimiento escolar.

= Sobre exigencia extrema, aumento brusco en el rendi-

miento.
» Dificultades para concentrarse y lograr una tarea.
= Falta de participacion

= Falta de confianza

= Mala relacion con pares y dificultades para establecer

amistad.

Indicadores Emo-
cionales

= Desconfianza.

=  Temor hacia otros.

* Ansiedad
=  Miedo
= Fugas
= Culpa

= Depresion
= Retraimiento
= Silenciamiento

=  Somatizaciones

Asintomaticos

Ausencia de manifestaciones conductuales, emocionales,

escolares, sexuales, etc.

La falta de sintomas también puede estar encubriendo al-

gun bloqueo o disociacion del evento traumatico.
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D. MEDIDAS DE PREVENCION DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL

En el abuso sexual, cerca del 80-85% de los agresores son conocidos por las
victimas y/o su familia, y que cerca del 65% de los agresores son de tipo intrafamiliar,
lo que revela que quienes comenten estos delitos, generalmente, son personas cerca-
nas y de confianza para la victima y/o su familia o cuidador responsable1°.

Por lo anterior, es fundamental la prevencion del abuso sexual en todas sus for-
mas. Primeramente, el autocuidado, es decir, implementar medidas para que el NNA
comprenda como proteger de su integridad. En seguida, medidas de prevencion gene-
ral que como institucion podemos practicar, en lo cotidiano de nuestras actividades
eclesiales y sociales, a fin de dar una proteccion efectiva y mostrar el respecto y valo-
racion que los NNA merecen en todos los aspectos de su vida. Esto ultimo podemos
lograrlo a través de las debidas y sistematicas capacitaciones y educacién de la
comunidad eclesial en estas tematicas, asi como una comunicacion transparente con
los padres en lo que a autocuidado de sus hijos se refiere, abriendo nuestras iglesias al
dialogo sincero.

En base a las recomendaciones que instituciones nacionales e internacionales
dan en este aspecto, las siguientes son medidas de prevencion minimas para desarro-
llar en nuestras iglesias, sin perjuicio de otras adicionales que cada congregacion deci-
da emplear:

* Que el NNA aprenda a tratar a otros por el nombre, evitando el uso de “tio” o “her-
mano” a secas. La razon preventiva de ello es que permite la identificacion precisa
de todos, y ante eventual vulneracion, un develo claro por parte del NNA.

e Que no se promueva y aun menos se obligue a los NNA a saludar de abrazos o be-
sos. Es relevante que el NNA sepa que, aun en contextos de confianza como son las
congregaciones eclesiales, se respeta su “no”, su voluntad de no saludar con esa
muestra de afecto, de no besar a extrafios (todo aquel que no es de su circulo) es

algo positivo para su desarrollo.

10 MINSAL - UNICEF (2011), Guia Clinica Atencién nifios, nifias y adolescentes menores de 15 afos vic-
timas de abuso sexual, MINSAL CHILE, pag 13-14.
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Capacitar a familias en prevencién y herramientas de autocuidado, a fin de que pue-
dan educar al NNA en ello.

Que nunca se encuentre un adulto y un NNA solos en alguna de las dependencias
de la iglesia

Que los NNA no estén solos en las dependencias de la iglesia.

Que adultos no tomen en brazos a niflos que ya caminen, solo su cuidador (padre o
madre o familiar asignado por ellos)

Que adultos no acompanen ni entren con NNA al bafio, solo con su cuidador (padre
o madre o familiar asignado por ellos). En el caso de lactantes (bebés), debe ser
mudado por su cuidador.

Para cualquier necesidad de higiene se debe llamar al cuidador (padre, madre o fa-
miliar asignado por ellos).

Habilitar espacios para que NNA puedan desenvolverse, debidamente sefialados y
con visién suficiente para supervision (vidrios 0 mica que permitan observar lo que
ocurre en el interior)

Que se observe al NNA en sus juegos, actitudes, dialogos, comentarios, dibujos,
formas de relacionarse con los demas de los nifios/as, a fin de observar cambios
conductuales respecto a su normalidad.

Ensefar a los nifios sobre el cuerpo y la existencia de partes intimas que no pueden
ser vistas ni tocadas por todos ,asi como también a decir NO y ser respetados en
ello.

Ensefar a los nifios, una educacién sexual, biblica, sana y positiva.

Creer al nifio frente a todo relato en relacion a alguna vulneracion en la esfera de su
sexualidad, en caso de una denuncia, tomando las medidas que se hayan estableci-
do en el Protocolo de la Iglesia y las que la ley exija.

Exigir a quienes trabajen con NNA que al menos realicen o haya realizado algun cur-
so de formacién adecuado a esa labor, y que esas personas no hayan sido acusadas
por alguno delito en relacién a NNA ni tampoco sometidos a proceso disciplinario de
nuestra Iglesia en esta materia especificas (delitos sexuales), sin perjuicio de exigir

el certificado de inhabilidades emitido por el Registro Civil.
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E. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A CASOS DE ABUSO SEXUAL
EN NINOS. NINAS Y ADOLESCENTES

Es esencial tener en cuenta que en nuestro pais todo delito sexual, incluido el
abuso sexual infantil, esta sancionado en la ley. Nosotros como Iglesia debemos actuar
conforme a la legislacion vigente, de modo que debemos prestar especial atencién y
actuar diligentemente en caso de tomar conocimiento de alguna agresién sexual contra
un NNA. En caso de callar, normalizar, ignorar o desentenderse ante hechos que pue-
dan ser constitutivos del delito de abuso sexual infantil, nos convertiremos en encubri-
dores del abuso.

Por ello es importante que las iglesias o comunidades asuman una conducta
proactiva frente a una sospecha de abuso, ya que ello marca la diferencia entre mante-
ner o detener el abuso.

Los NNA victimas de abuso deben recibir atenciéon y seguimiento adecuado, a fin
de asegurar que se le brinde apoyo psicosocial y espiritual, a fin de reparar el dafio al
que fue expuesto o sometido.

Todo este seguimiento para la atencion integral de la victima debe hacerse en
articulacion y bajo observancia de las entidades gubernamentales designadas para

ello.

1) ¢ QUE HACER EN CASO DE DEVELO O RELATO ESPONTANEO DE
ABUSO?

La premisa de este punto es “no daniar, proteger, y siempre denunciar”.

La develacion de un abuso sexual de un NNA es un proceso complejo y consiste
en “la accion de verbalizar u relato mas o menos clara que de la idea de una accion in-
dole sexual ha ocurrido, sin que sea que este primer reporte el NNA cuente todo lo que

paso”. 1

1Qlafson, E., y C. Lederman (2006), “The State of the Debate about Children’s Disclosure Patterns in
Child Sexual Abuse Cases”, Juvenile and Family Court Journal, vol. 57, n.o 1, pp. 27-40.
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Cuando esto ocurre, la primera persona a la cual recurre es un par o un adulto

de confianza, pues se trata de una experiencia traumatica dificil de contar.

Es fundamental que frente a un relato de abuso no culpemos al NNA de lo su-

cedido, ni neguemos la ocurrencia del abuso (poner en duda o no creer el relato).

Tampoco hay que expresar alarma ni cambiar el trato hacia el nifio, nifia o adolescente

por este hecho, sino escuchar atentamente y sin interrumpir ni realizar una indagatoria,

y nunca juzgar los dichos del NNA.

LO QUE SE DEBE HACER FRENTE A UN DEVELO:

Reaccionar con calma ante el relato, para que el menor se sienta en un ambiente
de contencion, protegido y relajado

Escuchar de forma activa (con la debida atencion y empatia frente a los hechos),
tomando muy en serio lo que se relata, aunque a usted no le parezcan hechos gra-
ves, sin realizar preguntas que puedan dirigir respuestas.

Creerle a la victima, y asegurele que hace lo correcto al contar.

Evitar preguntas dirigidas o inducidas (“¢ te toco algo?”), prefiera aquellas que favo-
recen un relato preciso y claro (“4entonces qué pas6?”). No es necesario preguntar
detalles, para evitar la revictimizacion, sino basta con escuchar el relato.

Transmitir que no es su culpa ni es responsable de lo que le ocurrio.

Si hay violacion, guarde la ropa y no la laven, y en caso de violacion reciente diri-
girse inmediatamente a constatar lesiones al servicio de urgencia (para ello no
bafe o limpie al nifio, porque deben realizarse peritajes pertinentes).

En caso de observar signo o sintoma emocional agudo (por €j crisis de panico, o
crisis de ansiedad, agitacion motora), dirigirse al servicio de urgencia.

Asegurese de que el NNA cuenta con persona adulta disponible, que permita No

encontrarse con el agresaor.

LO QUE NO SE DEBE HACER FRENTE A UN DEVELO DE ABUSO:

Exigir que se perdone al agresor(a), porque el perddn tiene un proceso que requie-
re tiempo y es personal, y no necesariamente implica olvido del agresor y restable-

cimiento de relaciones con este.
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Hacer preguntas inadecuadas y que culpan a la victima, tales como: “; Por qué lo
permitiste?”, “; Por qué nunca lo informaste antes?”, “; Por qué no luchaste o huis-
te?” (no enjuiciar ni culpabilizar).

Negar que el abuso ha ocurrido: “; estas segura/o?”, “;no estas inventando histo-

rias?”, “ino es verdad!”, “ijdebe de ser un mal entendido!”

Hablar del asunto con mas personas de las estrictamente necesarias

Pedir al NNA que cuente reiteradamente lo sucedido, ya que cada vez que lo hace,
esta siendo revictimizado nuevamente, lo que genera mas dafo en el NNA ( ya que
cada vez que el NNA cuenta hechos vuelve a experimentar le dolor o temor que le
produce, y eso se llama revictimizacion). Por lo mismo, anote o grabe la devela-
cion.

Pedir a victima que relate abuso frente a victimario con el fin de aclarar la situacién,
eso0 solo sirve para revictimizar al NNA .

No buscar justificaciones del relato, si no solo tomar conocimiento del develo y pro-
ceder al punto 2.

Ser sincero/a en todo momento, sin hacer promesas que quizads no se puedan
cumplir. No se puede asegurar, por ejemplo, que el/ la nifio/a no tendra que volver a
contar lo sucedido ante otro/a profesional o ante un/a juez/a.’2 Es menester expli-
carle al NNA que es necesario hablarlo con las personas indicadas, plantear que es
indispensable tomar medidas para que el abuso se detenga.

En todos los casos resulta fundamental que la persona adulta que recibe la infor-
macion no asuma el compromiso de guardarla en secreto, dado que necesariamen-
te debera actuar para detener, derivar y/o denunciar el caso, aunque si debe asu-
mir el compromiso de manejarla con reserva y con criterio, compartiéndola sélo con
la o las personas que podran colaborar para resolver la situacion. Es comun que la
informacion le sea entregada bajo compromiso de no compartirla, en cuyo caso

debe sefalar con claridad que el maltrato y el abuso sexual no son situaciones que

12 MINDUC (2017), Malltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales Orienta-
ciones para la elaboracién de un Protocolo de Actuacién, Ministerio de Educacién de Chile,Pag. 31-33.
Disponible en https://educacionsexual.mineduc.cl/docentes/anexos/docs/2017%20 MINEDUC Cartilla-
Maltrato-abuso-Acoso-Estupro.pdf
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deban mantenerse en secreto, dado que el silencio permite mantener y agravar el

dano y nos hace cémplices de posibles delitos.

POSTERIOR AL DEVELO SE DEBE:

Informar a al adulto responsable/significativo del NNA no involucrado en la
vulneracién, para que se sume a garantizar los derechos de la victima y acompafie
la denuncia, a fin de proteger la integridad del NNA.

Recordar que la victima es el NNA, no los padres. Si bien esta develacion genera
gran dolor en los progenitores, ellos no son la victima, y en estos casos se debe
resguardar la seguridad y emocionalidad del NNA, siendo necesaria mucha orienta-
cion para los padres respecto a qué deben hacer.

Acompanar a la familia a realizar la denuncia, siendo voluntaria la decision de par-
ticipar en ello o no, y a acompafiar la denuncia, protegiendo asi la integridad del
NNA.

Denunciar: quien recibio la develacion de abuso debe responsabilizarse de que se
haga una denuncia en un periodo NO superior a 24 horas desde el relato, siendo el
Consistorio (o Presbiterio en caso de que corresponda) quien efectué la denuncia
en conjunto con los padres y el proceso de acompanamiento. Esta denuncia debe
hacerse con el relato textual del nifio (constituye prueba), aportando la mayor infor-
macion que se tenga del caso, a través de alguno de los canales sefalados en el
punto 2.

Proteger a la victima de encontrarse con el agresor, sobre todo si el presunto abu-
sador es de la misma congregacion, separandolos de cualquier encuentro o contac-

to hasta tener el resultado de la investigacion judicial.

2) ;COMO Y DONDE DENUNCIAR?

La denuncia de abuso sexual contra menores puede realizarla la victima, sus

padres, algun familiar, maestros del menor o cualquier persona que tenga conocimiento
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del hecho, concurriendo a las instituciones que se sefialan y dando una descripcidn de-

tallada de los hechos que son constitutivos del delito de abuso sexual’s.

Es necesario informar datos de identificacion de la victima, familiares, y si se tie-

nen, del posible agresor o abusador.

3)

La denuncia se puede efectuar ante las siguientes instituciones:

Carabineros de Chile: De forma presencial en la unidad mas cercana al domicilio
del NNA. En caso de emergencia, se puede contactar a través del Fono Nifios 147 o
Fono Familia 149, ambos disponibles las 24 horas.

Policia de Investigaciones: De forma presencial en la unidad mas cercana al do-
micilio del NNA, acudiendo con la cédula de identidad. También se puede contactar
al fono 134, disponible las 24 horas.

Ministerio Publico: Presencialmente en las oficinas correspondientes. También se
puede hacer de manera online descargando el formulario en www.fiscaliadechile.cl/
Fiscalia/quienes/formularios.jsp y completandolo con todos los antecedentes reque-
ridos. Luego enviarlo por correo electronico a la Fiscalia Regional o Local, depen-

diendo del lugar donde ocurrieron los hechos (correo informado en la misma web).

¢COMO INTERVENIR EN CASO QUE EL ABUSADOR SEA PARTE
DE LA CONGREGACION/IGLESIA?

Primeramente acoger al NNA que fue victima, brindar contencion a la familia de la
victima y efectuar acompafamiento ministerial constante en todo el proceso.

Es menester cumplir con todos los pasos de denuncia del punto 1 y 2 (informar,
acompanar, denunciar, proteger). Cabe recordar lo ya mencionado en cuanto a que
la exposicion permanente del NNA con su abusador deriva en lo que se denomina
una “revictimizacion”, lo que significa revivir el abuso.

El presunto abusador debe ser apartado de sus funciones dentro de la iglesia por
el tiempo que dure la investigacion, sobretodo de aquellas en que tenga contacto

con menores de edad. En caso de que el presunto abusador esté contratado de

13 Se podra encontrar un modelo de como efectuar la descripcion detallada de los hechos en el corres-
pondiente anexo explicativo.
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forma legal por la iglesia, es necesario apartarlo de sus funciones pero no despedir-
lo, ya que éste sigue siendo inocente hasta que se demuestre lo contrario.

Si durante el tiempo de investigacion judicial se decretare alguna medida cautelar,
la iglesia debe prestar toda su colaboracion a fin de que el acusado agresor pueda
dar estricto cumplimiento a ella (por €j. una orden de alejamiento), generando ins-
tancias de acompafamiento pastoral o eclesial que no impliquen exposicion de la
victima ni de otros menores.

En caso de que finalmente se acredite la culpabilidad, a través de sentencia conde-

natoria, el agresor debe ser apartado para siempre de cualquier trabajo con meno-
res de edad y debe darse estricto cumplimiento a lo decretado por la justicia en la
sentencia, prestando la comunidad local toda su colaboracién para ello.

En tanto se trate de miembros de la iglesia, si existe sentencia condenatoria, debe

procederse a la inmediata exclusiéon del rol de miembro del abusador, y deben
ponerse en marcha los procesos disciplinarios que correspondan segun nuestros
estatutos de Iglesia Presbiteriana de Derecho Publico. En caso de no contar con
sentencia condenatoria decretada por un Tribunal de la Republica, teniendo los an-
tecedentes suficientes del hecho que permitan probar o acreditar que el presunto
abusador efectivamente cometid el abuso contra un NNA, el Consistorio debera
proceder conforme al proceso disciplinario ordinario segun nuestros estatutos, a fin
de sancionar eclesiasticamente (al menos) el dafio causado.

Tratandose de miembros de la iglesia acusados como presuntos abusadores, en los
que posterior a un proceso judicial y disciplinario eclesial haya resultado una sen-
tencia absolutoria en razon de que se acredite su inocencia o su no participacion en
ese ASI, los Consistorio deberan velar por la reparaciéon en todo lo que se le haya
afectado, sea su nombre, su imagen, su honra, a consecuencia de la investigacion y
posterior proceso, teniendo en especial consideracion situacion de convivencia
eclesial y la sanidad espiritual de los intervinientes.

En caso de recibir solicitud de traslado de membresia de una persona que fue con-
denada por abuso sexual, es menester que se comparta este antecedente asi como
el resultado del proceso disciplinario y de restauracién (si se logré o no y en qué

condiciones) con las autoridades de la Iglesia que recibira a esa persona, a fin de
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4)

que se cuente con toda informacion relevante en esta materia y pueda seguir cola-

borando con el proceso de forma integral.

¢.COMO INTERVENIR S| EL ABUSADOR ES PARTE DEL LIDERAZ-
GO (LIDER DE DEPARTAMENTO O MINISTERIO, DIACONO, PRES-
BiTERO, PASTOR)?

Primeramente, acoger la NNA victima y brindar contencion a la familia.

Informar al superior jerarquico, segun corresponda. Por ejemplo, tratandose de un
lider de departamento o diacono se debe informar al Consistorio, tratandose de un
presbitero o pastor, debe informarse a la Comisién Ejecutiva del Presbiterio respec-
tivo.

Cumplir con todos los pasos de denuncia del punto 1 y 2 (informar, acompanar, de-
nunciar, proteger). Se sugiere que se llame a la congregacién a aportar cualquier
antecedente relevante a fin de poner toda la informacion necesaria disposicion de la
justicia.

El presunto abusador debe ser apartado de sus funciones de liderazgo dentro de
la iglesia por el tiempo que dure la investigacion, sobretodo de aquellas en que ten-
ga contacto con menores de edad. En caso de que el presunto abusador esté con-
tratado de forma legal por la iglesia, es necesario apartarlo de sus funciones pero
no despedirlo, ya que éste sigue siendo inocente hasta que se demuestre lo contra-
rio.

Si durante el tiempo de investigacion judicial se decretare alguna medida cautelar,
la iglesia debe prestar toda su colaboracion a fin de que el acusado agresor pueda
dar estricto cumplimiento a ella (por ej. una orden de alejamiento), generando ins-
tancias de acompafnamiento pastoral o eclesial que no impliquen exposicién de la
victima ni de otros menores.

En caso de que finalmente se acredite la culpabilidad, a través de sentencia conde-

natoria, el agresor debe quedar inhabilitado de forma permanente para ejercer

cualquier trabajo que involucre relacién directa y habitual con menores de edad y
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5)

debe darse estricto cumplimiento a lo decretado por la justicia en la sentencia, pres-

tando la comunidad local toda su colaboracién para ello.

En tanto se trate de miembros de la iglesia, si existe sentencia condenatoria, debe
procederse a la inmediata exclusiéon del rol de miembro del abusador, y deben
ponerse en marcha los procesos disciplinarios que correspondan segun nuestros
estatutos de Iglesia Presbiteriana de Derecho Publico.

En caso de no contar con sentencia condenatoria decretada por un Tribunal de la
Republica, teniendo los antecedentes suficientes del hecho que permitan probar
o acreditar que el presunto abusador efectivamente cometié el abuso contra un
NNA, el Consejo correspondiente debera proceder conforme al proceso disciplinario
segun nuestros estatutos, a fin de sancionar eclesiasticamente (al menos) el dafio
causado.

Tratandose de miembros de la iglesia acusados como presuntos abusadores, en los
que posterior a un proceso judicial y disciplinario eclesial haya resultado una sen-
tencia absolutoria en razon de que se acredite su inocencia o0 su no participacion en
ese ASI, los Consejo correspondiente deberan velar por la reparacion en todo lo que
se le haya afectado, sea su nombre, su imagen, su honra, a consecuencia de la in-
vestigacion y posterior proceso, teniendo en especial consideracion situacion de

convivencia eclesial y la sanidad espiritual de los intervinientes.

¢COMO INTERVENIR EN CASO QUE EL ABUSADOR SEA UN ME-
NOR DE EDAD?

Una vez que el pastor o lider de la iglesia tome conocimiento de la develacién de
abuso efectuado por un menor de edad hacia otro menor, recomendamos informar a
los cuidadores de ambos los alcances que esta situacion posee.

Acompafar a ambos cuidadores a informar el hecho en la OPD comunal (Oficina de
Proteccion de Derechos de la infancia) y a los Tribunales de Familia respectivos,

porque es necesario que ambos involucrados vivan un proceso de intervencion psi-

29



6)

cosocial y de reparacion, ya que, si bien los NNA menores no son imputables, en
este tipo de casos ambos NNA son considerados victimas.

Brindar acompafamiento a ambas familias en el proceso de restauracién y repara-
cion. Esto puede incluir, por ejemplo, dar facilidades econdmicas para que la terapia
reparatoria pueda realizarse a cabalidad.

Si durante el tiempo de investigacion judicial se decretare alguna medida cautelar,
la iglesia debe prestar toda su colaboracion a fin de que el acusado agresor pueda
dar estricto cumplimiento a ella (por ej. una orden de alejamiento), generando ins-
tancias de acompafnamiento pastoral o eclesial que no impliquen exposicién de la
victima ni de otros menores.

Se sugiere al Consistorio ponderar la necesidad de aplicar alguna de las medidas
del numeral 3 de este apartado, segun corresponda al caso, a fin de proteger a la

victima del ofensor.

:COMO COLABORAR EN EL PROCESO REPARATORIO DE LA
VICTIMA?

Primeramente, desde el develo, es muy importante hacer sentir a la victima que
esta en un ambiente seguro y de confianza. Ello se logra tomando con seriedad el
develo, entre otros detalles ya referidos en el punto 1.

Hacer sabedor y demostrar a victima que NO ES SU CULPA lo ocurrido, en NIN-
GUN caso, pues es el abusador quien no respeté los limites basicos de convivencia
social y las normas que la Biblia refiere respecto al trato al cometer este pecado/de-
lito.

Tomar todas las medidas conducentes a evitar que la victima reviva el abuso, tales
como la separacion del acusado y la victima, evitar la concurrencia de ambos en un
mismo lugar, no permitir que se vuelva a relatar lo ocurrido sino es estrictamente
necesario, respetar las ordenes judiciales y eventual condena.

Realizar acompafiamiento espiritual a todas las familias involucradas en el hecho.
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* Acompaniar a la denuncia, asi como en el eventual proceso judicial que pueda dar-
se, tanto a la victima como a la familia directa de la victima, pues se trata de un pro-
ceso de quiebre emocional y trauma.

* De ser necesario, ayudar en el financiamiento de la terapia psicologica y/o psiquia-
trica especializada en el area, a fin de que ésta se logre a cabalidad. Cabe destacar
la existencia de programas especializados estatales', cuyo ingreso dependera de
los Tribunales respectivos.

* Acompanamiento a la victima durante su ciclo vital, en tanto el ASI podria tener re-
percusiones a lo largo de toda la vida. Es por ello que este acompafiamiento debe
ser con seguimiento, a largo plazo, y en caso de requerir proceso reparatorio nue-
vamente, puede efectuarse derivaciones a algun programa estatal especializado

adecuado.®

14Programas especializados tales como PRM (Programa Especializados en Reparacion de Maltrato Gra-
ve), PPF (Programa de Prevencion Focalizada), PAS (Programa especializado para NNA con conductas
abusivas de caracter sexual), CAV (Centro de atencioén a victimas), CEPIJ (Centro de proteccién infante
juvenil), entre otros, disponibles segun la region de que se trate.

15 Programa CVS (centro de violencia sexual) de la Fundacién Ledn Bloy, disponible en Concepcion,
Santiago y Valparaiso.
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F. INTERVENCION EN CASOS DE ABUSO SEXUAL INFANTIL, CUAN-

DO EL DEVELO OCURRE SIENDO LA VICTIMA YA ADULTA.

Frente a casos en que la victima ya es adulta y en esa etapa ocurre el develo de

abuso sexual en su infancia, siendo tanto victima como victimario parte de la comuni-

dad eclesial, se puede proceder de forma esencialmente reparatoria:

Primeramente, recabar antecedentes suficientes que permitan despejar los hechos
ocurridos, sin revictimizar. Para ello las pautas del develo vistas en el punto 1 de la
letra E sirven de orientacion.

Separar a la victima del victimario, en la medida de lo posible, sobre todo en lo que a
actividades eclesiales respecta, considerando especialmente la proteccion de la vic-
tima.

En caso que el agresor sea parte de la congregacion o iglesia, se sugiere proceder
conforme a los lineamientos del punto 3) o 4) de este apartado, segun corresponda,
teniendo en especial consideracidon siempre la proteccion primeramente de la victi-
ma.

Manifestar a la victima que no es su culpa lo ocurrido.

Respecto a la denuncia, por tratarse de una persona mayor de edad, no se le puede
obligar a denunciar contra su voluntad, debe ser ella quien decida si efectua la de-
nuncia o no.

Cabe precisar que estos delitos sexuales (abuso sexual y violacion) son imprescrip-
tibles, es decir, las victimas pueden presentar acciones penales a fin de que los res-
ponsables sean perseguidos y condenados sin limite de tiempo, siempre y cuando el
delito haya sido cometido con una fecha posterior al afio 2019. Si el delito se cometid
con anterioridad a ese afo, la victima puede denunciar en un plazo maximo de 10
anos desde que cumple sus 18 afios de edad.

Acompafnamiento pastoral a la victima, atendido el trauma y el impacto que ello ge-
nera no solo en su individualidad sino también en su entorno familiar directo. Es me-
nester en esta intervencion que se aborde la no normalizacion de un abuso, inde-

pendiente que se opte por judicializar o no el caso, y el valor que ante el Senor tiene
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la victima y el pecado de que se trata, a fin de crear consciencia del mismo y poder
dilucidar alguna via de reparacién del dafo.

e Apoyo en intervencidn psicoldgica y psiquiatrica especializada en el area, de ser ne-
cesario. Esto puede traducirse incluso en financiamiento del tratamiento, con el obje-
tivo de que no sea lo monetario un impedimento para la restauracion integral de la
victima, o en derivacion a centros especializados que tengan la expertiz en estas

materias considerando la realidad territorial.16

16 Uno de los programas es el CVS de la Fundacién Leon Bloy, disponible en Valparaiso, Concepcion y
Santiago.
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G. RECOMENDACION RESPECTO A LA RESTAURACION DEL AGRE-
SOR.

Toda persona puede ser restaurada, y confiamos en el poder transformador, pu-
rificador y perdonador de la sangre de Jesucristo ofrecida a todo aquel que se arrepien-
te de sus pecados y se rinde al Salvador para tener una nueva vida. Sin embargo, este
principio no obliga a una iglesia local a ser el ambiente y el contexto de restauracion
para un agresor cuando la victima participa de la misma congregacion.

Nuestra principal labor como Iglesia es estar del lado de la victima, evitar conflic-
tos vinculares y exponer de manera innecesaria a situaciones insostenibles de comu-
nién al entender que el abuso no es un asunto de caracter, sino de poder.

Estar del lado de la victima y tornarla nuestra prioridad es el principio biblico que

se establece claramente en las Escrituras Sagradas. Génesis 4:10 nos establece un
principio fundamental. Dios no permanece impavido frente a la violencia, porque «la
sangre de la injusticia es escuchada desde el cielo». Cuando la victima no es escucha-
da, cuando no tiene voz, la Biblia dice que Dios escucha desde el cielo la voz de los
silenciados y la sangre del inocente llega a El.
Es una imprecision teoldgica pensar que Dios no toma partido por nadie. En la historia
biblica, Dios toma partido por la victima inocente, por el débil, por el que es perseguido,
por la persona que es violada o abusada. Por eso, «aunque mi padre y mi madre me
dejaran, Con todo, Jehova me recogera» (Salmo 27:10). También, el Salmo 68:5 dice
que Dios es «Padre de huérfanos y defensor de viudas», El cuida del desamparado y
se coloca como Su gran defensor. Dios maldice a quien practica la maldad y hace re-
posar su ira sobre quien practica el mal.

Por otro lado, si en alguna instancia Dios decide restaurar, transformar y dar una
segunda oportunidad a quien ejerce poder abusador sobre otro ser humano, por medio
del ministerio de una iglesia local; no se deberia dar en el mismo ambiente de la victi-
ma. Se hace imprescindible que se realice en otro espacio eclesial (no IPCH), un con-

texto que sea diferente, ajeno y distante al de la victima.
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Por ultimo, nuestra recomendacion también propone un seguimiento pastoral por
parte del Consistorio, a fin de que si el agresor se va a otra comunidad eclesial se in-
forme responsablemente al pastor o al liderazgo de esa otra iglesia, a fin de proteger a

futuras victimas y asegurar un transparente proceso de restauracion desde el principio.
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ANEXO EXPLICATIVO: DENUNCIA

FORMULARIO DE DENUNCIA
FISCALIA DE CHILE

Observaciones:

Es importante completar los datos obligatorios para que la denuncia cumpla con los requisitos que esta-
blece la ley en el articulo 174 del Cddigo Procesal Penal. Estos estan sefalados con un asterisco rojo ().
Los otros datos son importantes para la eficacia de la investigacion por lo que se solicita llenarlos si los
tiene.

Cuando termine de completar el formulario, ponga su nombre y RUT

DENUNCIA

Fecha

Hora

I. ANTECEDENTES DEL/A DENUNCIANTE

Nombres *

Apellido paterno *

Apellido materno *

RUT/Pasaporte *

Fecha de nacimiento

Edad

Sexo o Género

Estado civil

Nacionalidad

Escolaridad

Profesion u oficio
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Lugar de trabajo

Domicilio * | Avda./Calle/Psje

Block/Depto

Villa/Poblacién

Comuna

Regién

Teléfono (fijo y/o celular) *

Horario disponible para contacto

Correo electronico

Parentesco o vinculo con victima
si lo hay

Il. ANTECEDENTES DE LA VICTIMA

Nombres

Apellido paterno

Apellido materno

RUT/Pasaporte

Fecha de nacimiento

Edad

Sexo o Género

Estado civil

Nacionalidad

Escolaridad

Domicilio Avda./Calle/Psje

Block/Depto

Villa/Poblacion

Comuna

Region




Teléfono (fijo y/o celular)

Correo electronico

Adulto protector/
referente

(cuando se trate de
una denuncia en
favor de un nino,
nifna o adolescente)

Nombre

Rut (si lo sabe)

Domicilio

Teléfono

Correo electronico

Vinculo
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lll. ANTECEDENTES DEL/A DENUNCIADO/A

Nombres *

Apellido paterno *

Apellido materno *

Apodo (s)

RUT/Pasaporte

Fecha de nacimiento

Edad

Sexo o Género

Estado civil

Nacionalidad

Escolaridad

Profesion u oficio

Lugar de trabajo

Domicilio Avda./Calle/Psje

Block/Depto

Villa/Poblacién

Comuna

Provincia

Regién

Teléfono

Correo electréonico

Descripcion morfolégica

Parentesco o vinculo con victima
nifio, nina o adolescente de ser el
caso
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IV. HECHOS QUE SE DENUNCIAN

Fecha en que ocurrieron los hechos

Hora aproximada

Lugar (indique ubicacion)

Comuna

Regién

En qué consistieron los hechos que denuncia: *

TESTIGOS DE LOS HECHOS

¢Existen testi- | SI Nombres/Apellidos/Apodos:
gos?
(marcar con una

X", en caso de

respuesta “SI” Domicilio o datos para posterior ubicacion:
completar lo
solicitado)

NO Observaciones:

NO SABE

OTRAS EVIDENCIAS

¢Posee otras Sl Videos
evidencias?
(marcar con una

X", en caso de

respuesta “SI” Fotografias
completar lo
solicitado) Otros
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NO

Observaciones:

Nombres y apellidos del denunciante:

RUT/Pasaporte
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